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典型案例一： 

《C 语言程序设计》课程在线教学方法设计与实施 

江苏海洋大学 计算机工程学院  张丽虹 

2020 年初，一场突如其来的新型冠状病毒席卷了我国多个省份，为了减少疫

情的传播，全国人民都主动在家隔离。随着开学时间的到来，学生却不能正常返

校，居家的学子不能就这样荒废时光。教育部门及时提出了利用网络，结合各种

现代教学手段，实施网上教学。《C 语言程序设计》是一门实践动手要求比较强

的一门课程，在正常教学活动中，安排了较多的上机实践活动，学生需动手编写

代码。在学生不能返校的情况下如何利用网络来完成正常教学活动，需要进行细

致的规划和完善的手段，以确保教学效果。 

1、精心准备，合理选择教学平台。 

《C 语言程序设计》课程既需要教师的讲解，又需要学生亲自动手实践，仅

仅一个手机是无法完成该课程的实践，所以课程所需要的硬件设备就要比其他的

课程多一些，学生需要有安装了课程所需软件环境的计算机。本课程实施前已及

时通知学生准备好一台安装有 VC2010 开发环境的 PC 机。 

直播授课平台目前教师可选的方案有很多，主要有中国大学 MOOC 平台、雨

课堂、超星、QQ 课堂、叮叮、对分易等等，每种平台都有各自的特点，选择适

合本课程的平台就好。考虑到程序设计语言类课程的特点，本课程教学方案实施

如图 1所示： 

 

图 1 教学实施方案 

课程教学开始前一周，为方便和学生交流以及及时沟通，建立了教学班级的

QQ 群，在 QQ 群里将教学方案涉及到的平台，软件及时通知到每一位同学，做好
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上课前的准备。同时，考虑学生自学需要，选择对硬件和网络资源需求相对较轻

的中国大学 MOOC 作为自学平台，建立了属于本校的异步 SPOC 课程和慕课堂。异

步 SPOC 提供课程的视频资源、章节测验和在线编程练习等功能非常适合学生自

学的需要，同时慕课堂能够方便的让教师掌握学生的实时学习进度和学习状况，

便于教师调整教学进度和教学的内容。学生的课前视频学习情况教师可以通过慕

课堂及时查看，学生学习情况如图 2所示： 

 

图 2  学生自学视频情况统计 

课程教学手段采用 QQ 课堂。作为国内互联网即时通讯的王者，QQ 的功能和

稳定性是经历过考验的，同时学生对 QQ 使用也非常熟练，沟通无障碍。课程作

业布置、提交、批改使用学习通 APP。所有教学过程所需的手段、方法和过程通

过 QQ 及时通知到每位同学，在开课前做到应知尽知。使用到的手段、资源和过

程如图 3、图 4所示： 
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图 3  教学手段和资源 

 

图 4 教学过程 

2、全神贯注，上好直播课程。 

第一次真正使用 QQ 直播上课，虽然已经做过相应的演练，但是也需要有应

急预案，一旦出现平台崩溃等问题，能够及时调整教学手段和方法，转移到其他

平台如慕课堂、微信等平台。 

2.1  直播课程教学步骤 

第一次课程教学的流程如下（正式上课前 10 分钟开始，以下午 14：00~15：

40 为例）  

 13：50 课前准备（慕课堂->上课—>发公告、开启签到） 

 QQ 分屏直播 

 慕课堂签到，看公告了解课堂任务 

 14：00 正式上课（全程 QQ 直播，与同学互动） 

 介绍课程 

 布置课堂任务 

 学生看视频 

 慕课堂讨论 

 与同学互动讨论、答疑（连麦、QQ群聊天区） 

 上课过程中让学生群内回复数字增加互动 

 与学生连麦，讨论、回答问题 

 知识点总结 

 编程演练 

 让学生截图发群里，与同学互动，提高同学的参与度 

 课堂总结 

 课后安排 

 16：40 下课 

 签到下课 

2.2  直播课程实时教学手段 

2.2.1、上课签到 
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慕课堂开启签到功能以后，学生在慕课堂中进行签到，教师可以实时掌握签

到人数，慕课堂签到如图 5 所示。同时 QQ 群中，也可以看到学生上线状态，如

图 6所示：班级实际人数：74 人，都参与了上课。 

 

图 5 慕课堂签到图                       图 6  QQ 直播课堂查看进入课堂情况图 

签到规则如图 7 所示： 

 

图 7 签到规则 

2.2.2、课程直播 

采用 QQ 课堂、QQ 电话和 QQ 视频均可实现直播功能，该功能可以检测当前设

备的摄像头、麦克风和音频输出设备的状态，可随时根据需要打开或关闭这些设

备，同时也能观察到学生的设备状况。QQ 分屏直播状况如图 8所示： 

 
图 8   QQ 分屏直播截图-1 
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说明： 

 副屏幕分屏演示上课，主屏幕控制、切换。 

 通过群成员可查看当前课堂人数 

 

 
图 8  QQ 分屏直播截图-2 

 

2.2.3、课程直播过程中的互动 

课程直播中，调动学生参与的积极性是很重要的，教师和学生无法面对面，

不知道学生的学习状态，这时互动就非常重要的一种手段。教师通过慕课堂布置

讨论问题，在线调查等内容，同时也可以使用 QQ 直播语音提出简单的问题。考

虑到学生听课时采用手机 QQ 比较多，为减少文字输入量，可以让学生输入简单

的数字作为对教师问题的回答，教师通过 QQ 也一目了然，看到哪些学生积极参

加了互动，回答问题。QQ 互动讨论的过程如图 9所示： 

 

图 9   QQ 群讨论题互动截图-1 
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图 9   QQ 群讨论题互动截图-2 

重要的知识点除教师在 PPT 中进行讲解，还可以截屏发到 QQ 群中，作为重

点内容进行分享，如图 10、图 11 所示： 

 

图 10  重要内容分享在 QQ 群内截图 
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图 11   QQ 群编程演练互动截图-1 

 

图 11   QQ 群编程演练互动截图-2 

 

图 11  QQ 群编程演练互动截图-3 
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图 11  QQ 群布置作业截图 

2.2.4、慕课堂交流 

慕课堂中所进行的教学活动，教师必须在课前完成教学所需内容的备课工作，

然后才能课程教学活动中使用。慕课堂提供的交互手段比较丰富，基本能够满足

教学的需要。第一次课程安排了 1 个公告、1 个问卷、7 个讨论和 1 次上课签到

1次下课签到。课程直播结束后慕课堂统计数据如图 12 所示： 

 

图 12  慕课堂教学活动统计结果 

慕课堂中所进行的教学活动中每个讨论都可看到学生的参与情况统计结果，

如图 13 所示： 

 

图 13  慕课堂教学讨论统计结果 
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慕课堂中所进行的教学活动中还可以看到调查参与情况以及统计结果，如图

14 所示： 

 

 

图 14  慕课堂教学调查统计结果 

 

2.2.5、课程结束 

QQ 直播课程结束，慕课堂教学活动结束，可以再次要求学生签到，相当于下

课再签到，该签到在慕课堂管理里可以清楚查看到学生状态，如图 15 所示： 

 

图 15  下课第 2 次签到统计 

说明：应到 74人，1 人未签到。 

线上直播课程至此结束。 

3、认真仔细，做好课程教学总结。 

由于课程使用的平台，在开课前已和学生做过演练，每个平台学生基本都掌

握了使用方法，出现的问题，课前已基本解决，所以 QQ 直播课程中，各平台的

切换，学生操作比较流畅，没有出现问题。 

学生学习的进程可以在慕课堂中一目了然掌控，针对学生学习状况和进度能

够在 QQ 中做出个性化的指导，作业通过学习通 APP 布置，学生可以方便的提交

和互相评阅，教师也容易指导和统计。 

但是，直播教学中也存在一些问题，例如：学生进入 QQ 直播的时间不一致，

QQ 群全员禁言，迟到的学生无法进入直播课堂；全国大面积使用网络教学，导
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致服务器负担较重，学生观看和互动出现卡顿；学生所在地区网络不稳定，退出

课堂等等问题。 

但是我们坚信，随着网络教学的铺开，上述问题终究会解决。没有一个冬天

不能逾越，没有一个春天不会到来。 

 


